
補助上限額・補助率

申請受付期間

令和５年９月１日 ～ １２月２８日
（補助対象期間：補助金交付決定日～令和６年１月３１日）

観光地ひろしま
DX推進事業補助金

上限３００万円（補助率４/５）

※予算の上限に達した場合、申請受付を終了します。

デジタル技術の活用やDXに向けた基盤整備に取り組む観光関連事
業者の方を対象にDXツールの導入に係る経費の一部を補助します。

補助対象者

県内の観光施設等（※）を運営する
〇法人
〇個人事業主
〇事業共同体
〇観光協会
〇DMO
〇経済団体

補助金交付の流れ

※交付決定以降に事業着手（契約・発注）してください。

〇機器購入費
〇機器リース料
〇サービス利用料
〇初期設定費用

補助対象経費

※観光施設等…観光施設、体験施設、宿泊施設、土産物店、飲食店、交通機関

申請 交付決定 事業着手 報告 補助金交付



※上記表の「この事業で推奨する商品名」に記載されている商品以外の導入

も補助対象となりますが、その場合、審査に時間を有する可能性があります。

必要書類を準備のうえ、電子申請または郵送により申請してください。
詳しくは、ホームページ、公募要領をご覧ください。
ご不明な点はお問合せ、ご相談ください。

   観光地ひろしまDX推進事業補助金事務局 ≪補助金申請に関すること≫
TEL：０８２－５４２－２７３２
メール：kankou-hiroshimadx@bsec.jp
DX推進サービス機器コールセンター ≪DX推進サービス・機器に関すること≫
TEL：０５０－３６５９－６３７６
受付時間：平日9:30～12:00、13:00～17:00（土日祝除く）

補助対象となるDX推進サービス・機器一覧

申請手続きについて

お問い合わせ ≪９月１日開設≫

施設区分 サービス・機器の項目 この事業で推奨する商品名

キャッシュレス決済 Airペイ

POSレジ Airレジ

在庫管理 ー

シフト管理 Airシフト

観光施設
体験施設

OTA（オンラインで取引きを行う旅行会社）

への登録
じゃらん遊び体験

Viator・Klook（JTB BÓKUNとの連携）

サイトコントローラー
予約管理システム

JTB BÓKUN

宿泊施設

OTAへの登録

－

サイトコントローラー

自動チェックイン、自動精算

ホテル管理（予約管理等）

最適価格設定

飲食店
オンライン予約 －

セルフオーダー Airレジ オーダー

交通機関

配車
－

オンライン予約

OTAへの登録
じゃらん遊び体験

Viator・Klook（JTB BÓKUNとの連携）

共通
観光施設
体験施設
宿泊施設
土産物店
飲食店

交通機関
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